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Durant l’any 2007, el Patronat Municipal de Turisme de 

Tarragona ha seguit la seva tasca de desenvolupar les 

activitats que li són pròpies. Aquestes, s’emmarquen en 

dos àmbits d’actuació principals: la promoció de la ciutat 

a l’exterior per a la captació de visitants i la prestació de 

serveis als turistes que visiten la ciutat.

1. PROMOCIONS, FIRES I WORKSHOPS

El Patronat activa les vies de promoció i comercialització 

dels productes que ofereix la ciutat mitjançant la partici-

pació a 8 fires, promocions i worshops estatals, 2 nacio-

nals i 18 internacionals. 

Les formes de participació han estat vinculades amb 

acords establerts amb altres institucions del país i del 

territori com Turisme Catalunya, el Patronat de Turisme 

de la Diputació i l’Autoritat Portuària de Tarragona, entre 

d’altres.
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SITC Barcelona

Workshop Sol i PlatjaVila-seca
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1.1.- FIRES I PROMOCIONS NACIONALS I ESTATALS A LES QUE S’ASSISTEIX 

FIRA - LLOC DATA OBSERVACIONS

Cultour 25 i 26 gener Participació directa a través de Club Cultura - Turisme † 
Catalunya , estand modular compartit

Fitur

Madrid

Del 31 de gener al 4 de 

febrer

Participació directa amb un estand propi de 36m² † 
Participació a través del còrner estatal Costa Daurada† 
Entrevistes a televisions i ràdios locals de tota Espanya† 
Programa de Tarragona Ràdio en directe† 

Promoció a Vitòria Del 14 al 17 de febrer Realització d’una mostra gastronòmica oferida pel † 
Restaurant El Racó de la Cala

Presentació del DVD promocional de Tarragona “veni, † 
vidi, visit”

Participació directa a través del  Patronat de Turisme de † 
la Diputació

Navartur

Navarra

Del 23 al 25 de febrer Participació directa a través del còrner estatal Costa † 
Daurada

Sevatur

San Sebastián

Del 16 al 18 de març Participació directa a través del còrner estatal Costa † 
Daurada

TCV

Fira Internacional de Turisme de 

València

Del 29 de març a l’1 d’abril Participació directa a través del còrner estatal Costa † 
Daurada

SITC

Barcelona

Del 19 al 22 d’abril Participació directa amb un estand propi de 36m²† 

Expovacaciones

Bilbao

Del 10 al 13 de maig Participació directa a través del còrner estatal Costa † 
Daurada

Feria Internacional del Turismo 

Cultural de Málaga 

Del 20 al 23 de setembre Participació directa al workshop a través de Club Cultura † 
de Turisme Catalunya

Promoció i workshop

Saragossa

Del 25 al 28 d’octubre Participació directa a través de Grupo Ciudades † 
Patrimonio de la Humanidad de España

Roadshow EUA i CanadàPromoció a Saragossa
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1.2.- FIRES INTERNACIONALS A LES QUE S’ASSISTEIX 

FIRA - LLOC DATA OBSERVACIONS

Holiday World 

Dublín (Irlanda)
Del 25 al 28 de gener

Participació directa a través del còrner internacional † 
Costa Daurada

CBR

Munich (Alemanya)
Del 21 al 25 de febrer

Participació directa a través del còrner internacional † 
Costa Daurada

Salon du Tourisme

Toulouse (França)
Del 2 al 4 de març

Participació directa a través del còrner internacional † 
Costa Daurada

Workshop Natalie Tours 5 de març Participació directa a través de Sehrs Viatges† 

ITB

Berlín (Alemanya)
Del 7 a l’11 de març

Participació directa a  través del còrner internacional † 
Costa Daurada

Participació indirecta a través del Club Cultura de † 
Turisme Catalunya

Seatrade

Miami (USA)
Del 12 al 15 de març

Participació directa amb estand conjunt Autoritat † 
Portuària, Cambra de Comerç, Patronat de Turisme de la 

Diputació i Patronat Municipal de Turisme de Tarragona

Promoció a Glasgow (Regne Unit) 28 i 29 de març 
Participació indirecta a través del Patronat de Turisme de † 
la Diputació

Workshop 

Praga-Viena (Rep. Txeca i Àustria)
Del 23 al 26 d’abril

Participació directa a través de Grupo Ciudades † 
Patrimonio de la Humanidad de España

Roadshow Frankfurt, Köln, Berlín 

(Alemanya)
Del 23 al 27 d’abril Participació directa a través de Turisme Catalunya† 

Roadshow Toronto, Montreal, Nova 

York (EUA i Canadà)
De l’1 al 3 de maig Participació directa a través de Turisme Catalunya† 

Workshop Sol i Platja

Hotel Caribe Resort (Vila-seca)
7 de juny Participació directa a través de Turisme Catalunya† 

City Break - Atenes (Grècia) De l’11 al 16 de juny
European Cities Marketing. Assemblea general i † 
conferència anual + City Break 2007

JATA, World Tourism Congress and 

Trade Fair

Tokio (Japó)

Del 13 al 16 de setembre Participació directa a través de Turespaña. GCPHE† 

Jornades

Varsòvia, Sofia i Budapest (Europa 

de l’est)

Del 23 al 29 de setembre Participació directa a través de Turespaña. GCPHE† 

Workshop EEUU-Canadà
Del 30 de setembre al 8 

d’octubre

Participació directa a través de Grupo Ciudades † 
Patrimonio de la Humanidad de España

Promoció a Goa, Bombay i Delhi 

(Índia)

Del 26 d’octubre al 2 de 

novembre
Jornades de Turespaña. GCPHE† 

Workshop Milà (Itàlia) 7 de novembre
Participació directa a través de Grupo Ciudades † 
Patrimonio de la Humanidad de España

WTM

Londres (Anglaterra)
Del 12 al 15 de novembre

Participació directa a  través del còrner internacional † 
Costa Daurada i a través del Club Cultura de Turisme 

Catalunya
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1.3.- FIRES A LES QUE S’ASSISTEIX DE MANERA 

INDIRECTA 

La ciutat de Tarragona ha estat representada amb materi-

al promocional en un total de 7 fires i promocions: 

 del 9 al 14 de gener

 de l’11 al 14 de gener

 del 18 al 21 de gener

 del 8 al 12 de febrer

 del 21 al 24 de març

 del 28 al 29 de març

 del 9 a l’11 de novembre.

1.4.- CAMPANYES

1.4.1.- Setmana Santa 

La finalitat de les accions és donar a conèixer la tradició 

i gran participació que hi ha en la Setmana Santa de Tar-

ragona. 

-

ments hotelers de la Costa Daurada i contactes.

roda de premsa a l’ajuntament i al públic a l’església 

de la Sang.

Santa a Tarragona 2007:

-

tabliments hotelers de la Costa Daurada i contactes.

-

ment l’AASST amb l’anunci institucional d’August. 

la presentació a la premsa i al públic.

-

rística municipal:

-

mana amb horari complet.

1.4.2.- Port Aventura

Signatura de conveni entre el parc temàtic i el Patronat 

-

gueixen dur a terme promocions conjuntes i obtenir més 

presència dins el parc:

-

tribueixen pels museus: Museu d’Art Modern, Museu 

Cartell promocional Setmana Santa

PROCESSÓ DEL SANT ENTERRAMENT. Declarada “Festa Tradicional d’Interès Nacional” 
Fotografies.  Casa Canals: Miquel Sanchis Bernabeu. 
  Natzarè: Josep M Ríos Fernández-Pacheco 
Disseny: Joaquim Julià Panadès
Impressió: BOU IMPREMTA  
Dipòsit Legal: T-324-2007 
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de Tarragona. En aquesta promoció, qualsevol persona 

que presenti el tiquet d’entrada a Port Aventura té l’ac-

cés gratuït o descomptes als museus de la ciutat.

-

tuals i compromisos; Port Aventura s’integra dins del 

Tarragona Card amb un 10% de descompte; Segueix 

Distribució del material editat pel Patronat des dels 

punts d’atenció al visitant i hotels; 10% descompte 

en les entrades pels funcionaris de l’ajuntament; el 

material editat pel parc adreçat al client directe o per 

activitats promocionals, farà ressó de Tarragona.

-

el parc.

els passis club.

1.4.3.- RENFE

1.5.- CONVENIS

Port Aventura



10 Memòria d’activitats 2007

Visita Aida Cruises

2 . VIATGES DE FAMILIARITZACIÓ I VISITES GUIADES

any s’ha intensificat notablement, és l’acollida de profes-

sionals del turisme o bé de grups que, atesa la seva con-

dició, necessiten un tractament especial, tenint en consi-

deració els mercats d’on provenen i que la majoria d’ells 

estan interessats en el turisme cultural. Per aquest motiu, 

el PMTT ofereix a aquests sectors de la intermediació, la 

premsa especialitzada i d’altres prescriptors, visites gui-

ades, així com a material turístic que pugui complimentar 

els seus coneixements.   

de Turisme de la Diputació. L’objectiu és que coneguin in 

situ l’oferta de Tarragona i els seus productes turístics i cul-

turals per a la seva posterior promoció i comercialització. 

turístics que han cobert el servei d’atenció als 12 famtrips 

Famtrips: 12

Europa - 6

Famtrip Tour Operador Urlaub De Elsia Maria Waber  -  Alemanya 8 de juny

Famtrip Neckermann (AAVV) - Bèlgica 12 de juny

Famtrip turisme religiós -Polònia/Alemanya 28, 29 i 30 d’octubre

Famtrip Teide Port Aventura Business&Events - Madrid 22 de novembre

Famtrip Post Tour Fira EITBM-TCB - Regne Unit 30 de novembre

Famtrip Aida Cruises - Alemanya 30 de novembre

Amèrica - 4

Famtrip TTOO de L.A. - USA 1 - 2 de juny

Famtrip AAVV i TTOO del mercat mexicà - Argentí. Hispània Romana 3 - 5 setembre

Famtrip Cattatour Cultural Crossroads - USA 10 d’octubre

Famtrip Cattatour-Accessatlast - USA 6 de novembre

Àsia - 2

Famtrip EIBTM Firts Choice & meeting - Àsia 26 de novembre

Famtrip Xina 2 de desembre
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Presstrips: 31

Catalunya - 1 24 de febrer

Espanya - 10 

Presstrip Planet X - Madrid

17 d’abril

21 d’abril

8 de maig

8 de maig

11 i 12 de maig

18 de desembre

Presstrip cultural 19 de juny

Presstrip Spain Magazine

10 i 11 d’abril

11 d’abril

21 de setembre

18 d’abril

Presstrip City Magazine

Itàlia - 2 
Presstrip Grimaldi 18 de maig

Alemanya - 2 

Singapur - 1 
Presstrip Travel&Leisure Singapure 7 i 8 de setembre

Xina - 1 Presstrip Xina

Irlanda - 1 Presstrip Sra. Isabel Conway 21 de novembre
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3 . PREMSA

Durant l’any 2007, el PMTT ha atès 71 peticions dels 

professionals del món de la comunicació. Així, se’ls ha 

assessorat i se’ls ha assistit tècnicament a l’hora de tra-

mitar permisos, concertar entrevistes, organització de vi-

sites, la tramesa d’informació sobre la ciutat o qualsevol 

altra petició que han formulat els periodistes.

La finalitat d’aquesta atenció ha estat promoure la pre-

sència activa en el mercat turístic. La tasca que realitzen 

els articles publicats sobre Tarragona.

3.1.- COL·LABORACIONS ESPECIALS I ATENCIÓ ALS 

MITJANS DE COMUNICACIÓ 

Són moltes les peticions que s’han atès a diferents mitjans 

de comunicació: ràdio, televisió, premsa escrita i altres.

Premsa escrita

de la Tarragona Card.

premsa i imatges.

ciutat i província.

l’ús de les fotografies del web - principalment interès 

en les de castells-.

Televisió i ràdio

-

amb sortejos als telespectadors de 2 caps de setmana 

a Tarragona amb visita guiada, a més gravació de l’es-

tand del Patronat al SITC.

-

ció visites guiades organitzades pel Patronat.

-

falques sobre la campanya de tardor de “Passeja’t per 

-

-

cès amfiteatre, contactes colles castelleres i Guàrdia 

visit’ per a una sèrie de programes de promoció de la 

Costa Daurada que realitzaran a diversos canals de la 

televisió russa.

-

mentada als matins d’agost.

fulletó còrner 2007, opuscle gastronomia, elaboració 

Tarragona i informació per un curs d’agents de viatge 

-

mació de les activitats de març a setembre. La publi-

cació es distribueix al sector professional francès com 

dossier premsa 2007; actualització banc de continguts 

-

consorci en la redacció d’una web sobre els municipis 

turístics catalans més importants; Agenda Gastro-

nòmica Turisme Catalunya 2007: enviar informació a 

incloure - gremi hostaleria, recepta i imatge romesco, 

Altres empreses: altres

tota la temporada de lliga 2007.
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www.spainyatra.com - promocionar Tarragona a 

l’Índia: informació de la ciutat en anglès i autoritzar 

l’ús de les fotografies del web.

la realització del programa.

-

nol de Tarragona i logotip del Patronat.

-

ció sobre les festes populars i activitats culturals a 

la ciutat en castellà i anglès per a guia pràctica de 

Tarragona i de la marina dirigida als clients de Puerto 

Tarraco.

-

ció a les seves agències.

a una publicació de contingut turístic distribuïda a la 

-

ons als clients dels hotels de la Costa Daurada.

fotografies del web per promocionar Tarragona al qua-

-

-

Mitjans de comunicació i 

altres empreses: 37

Premsa escrita:    5

Televisió i ràdio:    9

Organismes oficials:    9

Altres empreses:    14

3.2.- ARTICLES SOBRE LA CIUTAT PUBLICATS EN 

MITJANS NO LOCALS

-

portatges especials, entrevistes o s’han fet ressò de la 

informació generada pel Patronat.

sobre la Costa Daurada

-

-

3.3.- INSERCIONS PUBLICITÀRIES - PUBLIREPOR-

TATGES

El Patronat Municipal de Turisme de Tarragona ha intentat 

que els impactes amb les insercions publicitàries dutes a ter-

me hagin estat acompanyats de reportatges o publireportat-

ges sobre la ciutat. S’han fet servir els dos anuncis dels que 

monumental i històrica de la ciutat i l’altre el de la “Tarrago-

promoció de la targeta amb avantatges pels visitants.

La tasca de difusió s’ha recolzat durant l’any 2007 amb 

-

güents mitjans:
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Daurada

-

3.4.- CORRECCIONS I COL·LABORACIONS EN GUIES 

I PUBLICACIONS

revisió de la informació sobre Tarragona per a la re-

vista anual.

a la Guia Campsa 2008.

3.5.- ALTRES
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4 . OFICINA DE TURISME

4.1.- PUNTS D’INFORMACIÓ: LLOCS I HORARIS

de desembre:

 dg i festius: 10 - 14 h

 diumenge: 10 -14 h

 de dilluns a dissabte: 9 - 21 h

Horaris especials Antic Ajuntament: 

-

 diumenge: 10 -14 h

 diumenge: 10 - 14 h

Dies de tancament dels políedres i quiosc:

Durant l’estiu s’amplien els horaris i s’obren els punts 

d’informació a ple rendiment.

4.2.- INFORMADORS TURÍSTICS

El Patronat presta el servei d’informació turística sent 

reforçada per contractacions i dóna la possibilitat a alum-

seves pràctiques escolars obligatòries. Convenis amb la 
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4.3.- ESTADÍSTIQUES

4.3.1.- Estadístiques d’ocupació (dades facilitades per l’Observatori Turístic de la Costa Daurada)

OCUPACIONS PERNOCTACIONS MITJANA DE NITS

Hotels 71% 633.173 2,3

Càmpings 55% 723.949 4,3

HOTELS CÀMPINGS

% ocupació nacionals estrangers % ocupació nacionals estrangers

Gener 55% 69% 31% ND ND ND

Febrer 62% 73% 27% ND ND ND

Març 69% 74% 26% ND ND ND

Abril 69% 72% 28% ND ND ND

Maig 74% 75% 25% 33% 74% 26%

Juny 69% 71% 29% 55% 57% 43%

Juliol 79% 58% 42% 64% 46% 54%

Agost 93% 49% 51% 85% 55% 45%

Setembre 79% 64% 36% 55% 64% 37%

Octubre 77% 67% 33% ND ND ND

Novembre 60% 75% 25% ND ND ND

Desembre 50% 75% 25% ND ND ND

TIPUS ESTABLIMENT HOTELS CÀMPINGS

Any 2006 2007 2006 2007

% ocupació sobre llits oferts 59% 70% 29% 30%

Pernoctacions 618.169 633.173 723.323 723.949

Mitjana nits 2,3 2,3 4,0 4,3

Procedència

ESPANYA 65% 68% 60% 60%

ESTRANGER 35% 32% 40% 40%

Francès 24% 22% 27% 27%

Anglès 22% 20% 3% 5%

Alemany 12% 13% 29% 35%

Italià 7% 7% 4% 2%

Holandès 4% 3% 20% 21%
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4.3.2.- Atenció punts d’informació turística. Any 2007

Gener Febrer Març Abril Maig Juny Juliol Agost Set. Oct. Nov. Des. TOTAL

Catalunya 2.030 2.548 3.705 7.040 3.778 6.158 6.260 14.628 13.426 4.000 3.422 3.211 70.206 28,18%

Altres 

Espanya
1.170 2.178 3.734 9.831 3.394 5.537 8.282 14.176 6.944 3.203 2.415 2.019 62.883 25,24%

Alemanya 84 74 293 575 617 1.271 1.329 1.799 1.929 633 171 353 9.128 3,66%

Àustria 17 6 11 139 260 53 80 121 57 79 6 1 830 0,33%

Bèlgica 0 6 22 107 155 249 781 600 411 60 11 114 2.516 1,01%

Croàcia 0 0 3 17 0 2 7 4 13 7 7 0 60 0,02%

Dinamarca 13 6 32 24 30 61 220 65 74 45 10 0 580 0,23%

Finlàndia 4 6 19 40 34 160 174 113 106 24 7 5 692 0,28%

França 114 252 718 1.891 1.707 1.809 7.082 11.877 3.613 2.223 1.078 557 32.921 13,21%

Grècia 1 5 4 56 6 1.809 21 44 14 8 0 1 1.969 0,79%

Holanda 27 38 45 129 626 597 1.358 1.051 1.016 358 45 67 5.357 2,15%

Hongria 2 4 4 27 15 52 92 101 97 23 5 0 422 0,17%

Irlanda 2 7 12 92 82 248 432 312 334 27 20 9 1.577 0,63%

Itàlia 101 55 268 396 240 782 1.068 4.096 1.093 261 165 221 8.746 3,51%

Luxemburg 0 3 6 14 27 18 30 78 19 4 3 0 202 0,08%

Noruega 1 1 14 12 7 47 105 36 34 3 7 5 272 0,11%

Polònia 10 8 12 33 46 75 205 272 373 22 12 18 1.086 0,44%

Portugal 7 9 57 188 23 120 210 622 183 33 8 11 1.471 0,59%

Regne Unit 102 239 367 810 1.346 2.570 3.130 4.024 4.830 1.282 347 117 19.164 7,69%

Rep. Txeca 39 10 8 33 16 77 164 169 105 96 41 9 767 0,31%

Rússia 21 12 24 112 387 2.457 2.549 2.809 2.959 162 78 43 11.613 4,66%

Slovàquia 0 0 0 7 3 17 12 32 31 6 10 1 119 0,05%

Slovènia 4 0 1 2 8 28 12 27 27 2 4 0 115 0,05%

Suècia 0 10 12 32 9 88 149 56 64 15 16 9 460 0,18%

Suïssa 6 5 9 38 62 91 253 192 197 58 6 37 954 0,38%

Alt. Europa 24 13 35 68 73 390 417 503 340 103 58 52 2.076 0,83%

USA 49 113 96 161 266 439 504 339 342 229 150 73 2.761 1,11%

Canadà 6 13 18 59 104 99 185 66 137 52 8 16 763 0,31%

Alt. Amèr. 205 177 198 288 318 1.013 894 1.306 1.058 315 237 322 6.331 2,54%

Japó 34 61 68 60 69 146 131 191 239 78 57 53 1.187 0,48%

Alt. Àsia 38 37 53 99 68 162 172 125 146 56 18 53 1.027 0,41%

Àfrica 7 4 15 13 18 55 69 76 42 9 9 12 329 0,13%

Austràlia 16 6 7 23 31 68 97 63 94 31 7 9 452 0,18%

Alt. Oceania 2 1 64 1 3 22 13 8 4 12 5 4 139 0,06%

TOTAL 4.136 5.907 9.934 22.417 13.828 26.770 36.487 59.981 40.351 13.519 8.443 7.402 249.175  

Any 2006 3591 8352 9128 25653 14059 16926 36369 56501 33133 13778 7557 7523 232.570  

% sobre 

Total
1,66% 2,37% 3,99% 9,00% 5,55% 10,74% 14,64% 24,07% 16,19% 5,43% 3,39% 2,97% 100,00%  

% Variació 15,18% -29,27% 8,83% -12,61% -1,64% 58,16% 0,32% 6,16% 21,78% -1,88% 11,72% -1,61% 7,14%  
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4.3.3.- Altres dades estadístiques

Gener Feb. Març Abril Maig Juny Juliol Agost Set. Oct. Nov. Des Total 

Atenció 

telefònica
195 150 205 204 252 277 408 511 371 222 243 135 3.173

Atenció 

correu 

turístic

77 128 95 74 97 91 85 52 72 60 60 23 914

Atenció

e-mails
38 57 65 66 54 67 56 56 51 51 34 45 640

Vendes 315,11 690,40 923,34 2.634,09 649,18 1.740 2.212,83 3.907,49 2.668,37 1.106,5 1.193,21 877,85 16.252,7

4.4.- CREUERS

amb personal del Patronat i material turístic.

NOM CREUER DATA ARRIBADA PASSATGERS

Seabourn Legend 22/04     02/09     30/09 212 (*)

Wind Star 04/05 148

Seabourn Pride 09/05 208

Wind Surf 12/05     11/08    15/09     20/10     03/11 308 (*)

Spirit of Adventure 28/08 352

Prinsendam 02/10 837

Wind Spirit 02/11 170

Saga Rose 28/11 587

(*) número de passatgers a cada escala

Creuer Saga Rose
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4.5.- DISTRIBUCIÓ DE MATERIAL

El Patronat distribueix el material que edita, a banda de a 

activitats promocionals i punts d’informació, atenent les 

peticions de material provinents d’empreses, entitats i 

organismes.

4.5.1.- Distribucions oficines de turisme

-

tels i càmpings de la ciutat, oficines de turisme de la 

-

talet de l’Infant a Cunit; amb programa de seguiment 

constant durant tot l’any.

punts d’informació per a l’atenció al visitant.

anglès. Les guies s’han distribuït pels punts d’infor-

càmpings i hotels de Tarragona; i oficines de turisme 

Tarragona, en tots els sentits

4.5.2.- Peticions sol·licitant material

Gen. Feb. Març Abril Maig Juny Jul. Ago. Set. Oct. Nov. Des. TOTAL

Carpetes 2.914 212 988 921 741 127 7.883

Adhesius 2.014 9.291 2.894 36.515

Bosses plàstic 1.122 1.184 7.707 747 1.107 23.398

Guia hotels 0 0 0 2.481 6.636

Guia càmpings 0 0 1.204 291 0 4.759

Guia 

restaurants
0 0 0 0 0 0 0 0 100 10.949

Promocional 

cat/cast/it
2.092 1.471 470 2.240 25.586

Tarragona 

Monumental
7.744 12.818 132.284

Ruta Romana 118 2.742 1.984 928 16.846

Ruta Medieval 0 0 0 0 0 0 0 2.888 12.830

Quatríptic 

Tarragona Card
2.087 828 788 1 71.899

Plànol turístic 73.171
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4.6.- VISITES GUIADES

individuals.

TEMPORADA
PERFIL PROCEDÈNCIA

TOTAL
Amics Catalunya Estrangers

124 100 258

188

24,71% 1.578

247 81 12 340

35,495% 64,505% 1.245 891 228 2.364
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CATALUNYA 874

RESTA ESPANYA 710

ALEMANYA 15

FRANÇA 61

HOLANDA 6

ITÀLIA 11

REGNE UNIT 7

ALTRES EUROPA 24

USA 2

CANADÀ 8

ALTRES AMÈRICA 31

ÀFRICA 5

OCEANIA 3

TOTAL PAÏSOS 1.757

4.7.- ALTRES ACCIONS DE L’OFICINA DE TURISME

4.7.1.- Venda de material de promoció

En tot l’any s’han fet vendes per un valor total de 

-

deos Setmana Santa, nanos miniatura, pins, bolígrafs, 

llapissos,  samarretes, llibretes, punts de llibre, imants, 

didals, clauers, gots i bandoleres.

També s’han posat a la venda marxandatge del club Gim-

nàstic: gorres, samarretes, clauers...

4.7.2.- Horaris dels museus

Durant l’any 2007, s’han fet diferents edicions del quadre 

d’horaris i preus dels monuments i museus de Tarragona, 

per tal d’informar adequadament dels canvis de tempora-

da i dels festius.

4.7.3.- Agendes culturals

de Cultura de l’Ajuntament de Tarragona per fer arri-

bar les agendes culturals existents a la ciutat als ho-

tels i càmpings del municipi.

-

-

-

ribar també als hotels i càmpings.

4.7.4.- Altres

d’àmbit turístic.

 turisme@tarragona.cat per a la seva difusió.

Visites guiades PMT Estiu 2007
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5. EDICIÓ DE MATERIAL

funció de les necessitats que es determinen al llarg de l’exercici, per ser distribuïdes en les promocions exteriors i a través 

de les oficines de turisme què disposa per donar així millor servei al visitant:

TEMÀTICA NOM DEL MATERIAL NÚM. EXEMPLARS IDIOMES

Plànols

Tarragona monumental 200.000

100.000 --

Manifestacions 

populars

Cartell de Setmana Santa --

Guia dels principals actes de Setmana Santa 2007

Programa d’actes Santa Tecla

Material gràfic 

d’allotjament i 

restauració

Preus d’hotels i pensions 2007 1.000

Preus d’hotels i pensions 2007 2.000

Preus de càmpings 2007

Guia de càmpings i platges 10.000

Guia d’allotjament 2007

Directori de restaurants 

Material 

promocional

800

1.000

C

E

Promoció Port Aventura: Targetes museístiques 9.700

Carpetes promocionals 10.000 --

--

--

Adhesius --

Pins --

Targetons cortesia 2.000 --

11.000

CD’s imatges

2.000

model

--

Campanya 

Tarragona Card

Guies

Quadríptics

Displays suport quadríptics 200 --

Displays punts de venda --

Targetes 24 h. 2.000

Publicacions

 2.000

12.000

 2.000

Promocional
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6. PERTINENÇA A ASSOCIACIONS NACIONALS I IN-

TERNACIONALS

El Patronat Municipal de Turisme de Tarragona és mem-

-

cines de turisme de ciutats europees.

-

-

ting, Praga, 7-10 novembre.

Altres participacions en cursos i jornades: 

Presentació de Tarragona i entrega de material als 

-

-

nya. Assistència a la reunió com a membre dels Clubs 

Cultura, Gastronomia i Conservatori Cuines Mediter-

-

-

-
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Triptic Tarrago!na Card

7. TARRAGONA CARD  

Aquesta tarja turística ha seguit funcionant per segon any 

una oferta conjunta dels recursos que disposa la ciutat 

aglutinant tots els recintes històrics i museus de la ciutat, 

tiquets gratuïts al transport urbà i descomptes a multitud 

de restaurants, comerços i espais d’oci i diversió. Es pot 

comprar a les oficines de turisme o a través del web del 

Patronat.   

TIPUS
PREU 

UNITAT

TARGETES 

VENUDES
VENDES

TARRAGONA 

CARD 

vendes

Targeta 

24h.
12,00 836 10.032,00

Targeta 

48h.
18,00 92 1.656,00

Targeta 

72h.
24,00 17 408,00

TOTAL 12.096,00

als socis.

targetes velles.

horàries al web del Patronat.

a la central de reserves de  l’ECT. Primeres vendes de 

la Tarragona Card a través del web de l’ECT.

i recintes visitables.

per operacions Totals i Duplicat.

-

llets editats pel Patronat.

Guia d’avantatges Tarrago!na Card

GAUDEIX  DISFRUTA  ENJOY  JOUI

Guia   Guía   Guide   Guide
Avantatges   Venta jas

B e n e f i t s  A v a n t a g e s
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8 . MATERIAL COL·LATERAL I DE SUPORT

8.1.- WEB

Amb l’objectiu d’assolir el reposicionament del web, el Patronat ha remodelat el seu en un procés d’actualització continua. 

Gener Febrer Març Abril Maig Juny Juliol Agost Set. Octubre Nov. Des. TOTAL

Visites 

web
7.331 10.411 14.834 16.095 14.349 14.142 15.185 14.357 11.127 7.632 6.481 5.927 137.871

 www.tarragonaturisme.es.

-

natourism.com redirigits a www.tarragonaturisme.es.

-

-

-

torn web i del gestor de continguts.

-

tre web.

8.2.- BANC D’IMATGES

S’amplia amb fotografies de gastronomia i festes adquiri-

des a Alberich fotògrafs i Pep Escoda.
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9. CIUTATS PATRIMONI  

El Patronat Municipal de Turisme de Tarragona forma part 

de la comissió tècnica de turisme i s’encarrega de les ac-

nivell nacional com internacional.

Espasa Calpe. 

hotels, gastronomia, dades d’interès, monuments, 

museus i artesania. 

web.

 www.ciudadespatrimonio.org -

tactes Comercials.

Tarragona i informació de cadascun.

-

ragona i dels Passaports Paradors.

següent material:

GCPHE. Workshop Praga - Viena
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Curs Any Jubilar

10. ANY JUBILAR  

-

-

ció de material informatiu per a professionals i per a 

la seva divulgació popular.

-

lar.

-

11. OBSERVATORI DEL TURISME

-

da facilita els estudis del perfil del visitant duts a terme 

durant l’any així com les dades d’allotjament mensual 

Les dades acumulades de les enquestes realitzades a la 

ciutat entre els mesos de març i setembre donen els se-

güents resultats sobre les característiques dels visitants 

de Tarragona:
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EIBTM 2007 a Barcelona_ TCB

12. TARRAGONA CONVENTION BUREAU - TCB

12.1.- TCB

-

Generals i dos Assemblees Generals Extraordinàries. El 

nombre de socis en l’actualitat és de 80 i durant aquest 

any hi ha hagut el següent moviment:

ALTES

Restaurant Quim i Quima

Restaurant Arcs

Iniciatives Mediterrànies de Comunicació

Consell Regulador Denominació d’Origen 

Tarragona

Cuina Gestió

Restaurant DegVsta

BAIXES

Restaurant Fortí de la Reina

Viatges El Corte Inglés

12.2.- CONVENIS I ACORDS DE COL·LABORACIÓ

els assistents i expositors d’esdeveniments organit-
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12.3.- ACTIVITATS PROMOCIONALS

novembre de 2007.

DATA FIRA OBSERVACIONS

14 al 17 de febrer XX Reunió Nacional d’OPCs d’Espanya Participació amb estand propi, primera vegada que es 

participa en aquesta reunió

29 i 30 de març MITM euromed - Tunísia Participació amb estand propi, segon any que es participa 

en aquesta fira

2 i 3  d’abril EUROMEMBERS - Brussel·les Participació amb estand propi, primera vegada que 

participa en aquesta fira

17 al 19 d’abril IMEX - Frankfurt Participació a l’estand del SCB juntament amb Alacant, 

Gijón, Girona, Pamplona, Salamanca, San Sebastián, 

Santander, Sitges i Toledo.

30 maig i 1 de juny EXPOMEETING - Màlaga “Salón Ibérico del Turismo de Negocios”. Participació amb 

estand propi, primera edició d’aquesta fira

12 de juny Workshop Londres Jornada turisme reunions organitzada pel SCB amb 

col·laboració de l’Oficina Espanyola de Turisme a Londres

27 al 29 de novembre EIBTM - Barcelona Participació a l’estand de Turisme de Catalunya amb el 

Palau Firal i de Congressos, Port Aventura, Hotel Les 

Oliveres i Hotel Mas Passamaner

3 al 6 de desembre ILTM - Cannes Participació amb material a l’estand de Turisme de 

Catalunya.
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12.4.- CONGRESSOS I REUNIONS

NOM DEL CONGRÉS DELEGATS ANY PRESENTACIÓ RESULTAT

II Congrés Forestal Català 250 26-28 Sep 2007
Barcelona

Gener 2006
Guanyat

Jornadas Nacionales de Alimentación 300 5/8 març 2008
Tarragona 

Febrer 2006
Guanyat

Congreso Europeo Neuroradiologia 150 Octubre 2008 Gener 2007 Guanyat

Congreso Poligeneration 300 Octubre 2007 Gener 2007 Guanyat

Sociedad Catalana Urologia 200 Novembre 2007 Desembre 2006 Guanyat

Congreso GENEAUPP

(Grupo Nacional estudio úlceras por presión)
1.200 Novembre 2008 Novembre 2006 Guanyat

International Astronomical Union. - Obert Abril 2007 Pendent

Congreso SE de Transfusión sanguínea 500 2009 Maig 2007 Guanyat

Congreso SE Directivos Atención Primaria 500 Obert Juny 2007 Pendent

Convenció AXA Winterthur 1.000 2008 Juliol 2007 Perdut

Jornada Institut Català de la Salut 500 2008 Juny 2007 Pendent

Congrés COMVERSE 900 2008 Juny 2007 Pendent

Congrés SEMIFYC - Obert Maig 2007 Pendent

Congrés PHANTOMS 100 2008 Març 2007 Pendent

Congrés Jardineria 400 2008 Abril 2007 Pendent

Jornada CIDEM 250 2007 Oct. Febrer 2007 Guanyat

Congrés Nacional Psicologia Social 700 2009 Maig 2007 Pendent

Congrés SE Química Inorgànica 200 2009 Març 2007 Pendent

XII Congreso Nacional Comunidades de 

Regantes
1.000 2.010 Gener 2007 Pendent
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Visites d’inspecció i d’atenció personalitzada

DATA ESDEVENIMENT OBSERVACIONS

18 gener Congrés Unitats Resonància Magnètica Nuclear, 

EUROMAR

Visita inspecció a hotels, Sales de Banquets i 

Restaurants

12 febrer Congrés Forestal de Catalunya Visita inspecció hotels

28 maig Congrés Unitats Resonància Magnètica Nuclear, 

EUROMAR

Visita inspecció a les Muralles, espai on organitzaran 

cocktail benvinguda

14, 15 i 16  juny Congrés SEORL - Otorrinolaringologia Visita inspecció a hotels, Palau Firal i Sales de 

Banquets i espais emblemàtics

22 juny Congrés GNEAUPP - Grupo Nacional Estudio Úlceras 

por presión

Visita inspecció, Palau Firal, Restaurants i Sales de 

Banquets

5 juliol AG Planning Events Visita inspecció, espais emblemàtics

19 juliol Congrés GNEAUPP - Grupo Nacional Estudio Úlceras 

por presión

Visita inspecció, espais emblemàtics i Restaurants

Congressos 2007

DATA ESDEVENIMENT OBSERVACIONS PAX

23/25 gener II Congrés Restauració de Rius i Aiguamolls Visita guiada i material turístic 200

16/19 abril 23rd International Symposium on Ballistics Cocktail benvinguda, visita guiada i material turístic 400

10/12 maig X Congreso SE de Diagnóstico por Imagen de la 

Mama - SEDIM

Cocktail benvinguda, visita guiada, llibres d’obsequi i 

material turístic

300

16/19 maig XXIII Congreso de la SE de Anatomía Patológica Cocktail benvinguda, punt d’informació al Palau, servei 

de guies, exhibició de Gladiadors (Tarraco Viva) i 

material turístic

600

23/25 maig 45 Congreso SERMEF - SE de Rehabilitación y 

Medicina Física.

Cocktail benvinguda, punt d’informació al Palau, visita 

guiada, acces lliure museus, llibres d’obsequi i material 

turístic

700

6/9 juny XIX Congreso Nacional SE de Medicina de 

Urgencias y Emergencias

Espai museístic, cocktail benvinguda, punt d’informació 

al Palau, visita guiada, acces lliure museus i material 

turístic

1.200

22/24 juny VII Congreso Internacional Medicina Tradicional 

China

Cocktail benvinguda, acces lliure museus i material 

turístic

400

1/6 juliol EUROMAR - Magnetic Resonance Conference Espai museístic, cocktail benvinguda, punt d’informació 

al Palau, visita guiada, llibres d’obsequi i material turístic

800

19/21 set. XI Congreso Nacional de la SE de Protección 

Radiológica

Visita guiada i material turístic 300

25/28 set. II Congrés Forestal Català Visita guiada i material turístic 300

4/6 oct. II Congrés Associació Radiòlegs de Catalunya Cocktail benvinguda, visita guiada i material turístic 200

16/17 oct. First European Conference on Polygeneration Material turístic 200

18/19 oct 2nd International Conference

Solar Air-Conditioning

Cocktail de benvinguda i material turístic 300

23/25 oct. AE Farmacéuticos de la Indústria, AEFI Material turístic 400

15/16 oct. III Congrés sobre patologies derivades de l’estrès Visita guiada i material turístic 150

23/24 nov. XIII Congrés Societat Catalana d’Urologia Visita guiada i material turístic 200
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Previsió de Congressos 2008

ESDEVENIMENT DATA PAX

Jornadas Nacionales de Alimentación 6 al 8 març 400

Wearable Electronics Proposal 6 al 9 abril 100

4a Trobada Mundial de Comunitats Catalanes 21 al 25 abril 300

Congrés Professió Mèdica Catalana 6 i 7 juny 1000

Congrés Neuroradiology 10 al 14 octubre 300

Congrés Otorrinolaringologia 18 al 21 octubre 1300

VII Simposio Nacional de Ulceras por Presión y Heridas Crónicas - GNEAUPP 12 al 14 novembre 1500

12.5.- ACCIONS AMB L’SPAIN CONVENTION BUREAU

22 de juny

12.6.- ACCIONS AMB INTERNATIONAL CONGRESS AND CONVENTION ASSOCIATION ICCA.

  

12.7.- EDICIÓ DE MATERIAL

12.8.- PREMSA
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13. ECONOMIA: DETALL DEL PRESSUPOST 2007

de l’exercici 2007.  

COMPARACIÓ DRETS RECONEGUTS - 2006/2007

a) Resum general

DRETS RECONEGUTS

Cap. Títol Exercici 2006 Exercici 2007 Diferència %

3 Taxes i altres ingressos 81.465,04 74.362,88 -7.102,16 -8,72%

4 Transferències corrents 1.212.511,26 1.480.337,72 267.826,46 22,09%

5 Ingressos patrimonials 2.480,74 4.816,00 2.335,26 94,13%

 SUMA 1.296.457,04 1.559.516,60 263.059,56 20,29%

7 Transferències capital 0,00 80.350,00 80.350,00

TOTAL 1.296.457,04 1.639.866,60 343.409,56 26,49%

b) Orgànica 1: PATRONAT MUNICIPAL DE TURISME DE TARRAGONA

DRETS RECONEGUTS

Cap. Títol Exercici 2006 Exercici 2007 Diferència %

3 Taxes i altres ingressos 31.316,20 24.693,11 -6.623,09 -21,15%

4 Transferències corrents 1.163.363,00 1.431.189,54 267.826,54 23,02%

5 Ingressos patrimonials 2.476,20 4.809,57 2.333,37 94,23%

 TOTAL 1.197.155,40 1.460.692,22 263.536,82 22,01%

7 Transferències capital 0,00 80.350,00 80.350,00

TOTAL 1.296.457,04 1.541.042,22 244.585,18 18,87%

c) Orgànica 2: TARRAGONA CONVENTION BUREAU

DRETS RECONEGUTS

Cap. Títol Exercici 2006 Exercici 2007 Diferència %

3 Taxes i altres ingressos 50.148,84 49.669,77 -479,07 -0,96%

4 Transferències corrents 49.148,26 49.148,18 -0.08 0,00%

5 Ingressos patrimonials 4,54 6,43 1,89 41,63%

 TOTAL 99.301,64 98.824,38 -477,26 -0,48%
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COMPARATIVA OBLIGACIONS RECONEGUDES - 2006/2007

Resum General

OBLIGACIONS RECONEGUDES

Cap. Títol Exercici 2006 Exercici 2007 Diferència %

1 Despeses de personal 331.393,66 407.009,69 75.616,03 22,82%

2 Despeses de bens i serveis 827.078,26 894.706,53 67.628,27 8,18%

 Despeses corrents 1.158.471,92 1.301.716,22 143.244,30 12,36%

6 Inversions reals 25.491,88 31.377,30 5.885,42 23,09%

 TOTAL 1.183.963,80 1.333.093,52 149.129,72 12,60%

B) Orgànica 1 : Patronat Municipal de Turisme

OBLIGACIONS RECONEGUDES

Cap. Títol Exercici 2006 Exercici 2007 Diferència %

1 Despeses de personal 305.868,09 378.061,40 72.193,31 23,60%

2 Despeses de béns i serveis 753.691,46 807.570,99 53.879,53 7,15%

 Despeses corrents 1.059.559,55 1.185.632,39 126.072,84 11,90%

6 Inversions reals 25.491,88 31.377,28 5.885,40 23,09%

 TOTAL 1.085.051,43 1.217.009,67 131.958,24 12,16%

C) Orgànica 2: Tarragona Convention Bureau

OBLIGACIONS RECONEGUDES

Cap. Títol Exercici 2006 Exercici 2007 Diferència %

1 Despeses de personal 25.525,57 28.948,29 3.422,72 13,41 %

2 Despeses de bens i serveis 73.386,80 87.135,54 13.748,74 18,73%

 Despeses corrents 98.912,37 116.083,83 17.171,46 17,36%

6 Inversions reals 0,00 0,02 0,02

 TOTAL 98.912,37 116.083,85 17.171,48 17,36%
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